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Definities

De volgende definities worden gebruikt in
deze gebruiksvoorwaarden.

Alphabet de besloten vennootschap
met beperkte aansprakelijkheid Alphabet
Nederland B.V.
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Online applicatie software van Alphabet
die door de Klant kan worden gebruikt.

Gebruiker de Gebruiker die toestemming
heeft van Alphabet tot gebruik van de Online
applicatie.

Gebruikersnaam de letter/cijfercombinatie
of het emailadres waarmee de Gebruiker
toegang heeft tot de Online applicatie.
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Artikel 1
Algemeen

11  Deze gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op 1.3 De Gebruiker kan zowel Klant als Berijder zijn. Een
het gebruik van de Online applicatie, tenzij hiervan Berijder wordt geacht op te treden namens de
schriftelijk is afgeweken. Klant, tenzij de Klant daarover afwijkende afspraken

heeft gemaakt met Alphabet.

1.2 De Algemene Voorwaarden Operationele Lease
van Alphabet (hierna: Algemene Voorwaarden) 1.4 De Gebruiker zal deze gebruiksvoorwaarden
en/of eventuele andere schriftelijk vastgelegde naleven bij het gebruik van de Online applicatie.
afspraken met de Gebruiker zijn van toepassing
op de dienstverlening van Alphabet. De Algemene 1.5 Alphabet zal zich inspannen voor een voortdurend
Voorwaarden zijn te raadplegen op de Online en ongestoord gebruik van de Online applicatie.
applicatie. De definities uit de Algemene Alphabet zal de Gebruiker op de hoogte stellen van
Voorwaarden worden hier ook gebruikt. onderhoud of een storing, als de Online applicatie

hierdoor buiten gebruik zal zijn.

Artikel 2

Online applicatie

21 Alphabet stelt de Online applicatie ter beschikking 2.3 Alphabet kan het gebruik van de Online applicatie
aan de Gebruiker. Hiermee wordt een niet-exclusief, wijzigen of (tijdelijk) beéindigen. Alphabet zal dit zo
niet overdraagbaar gebruiksrecht verkregen. spoedig als mogelijk meedelen aan de Gebruiker.
Een (intellectueel) eigendomsrecht wordt niet
overgedragen. 2.4 Het kopiéren, bewerken of verspreiden van

informatie verkregen uit de Online applicatie is niet

2.2 De Gebruiker mag geen wijzigingen aan (laten) toegestaan.
brengen in de Online applicatie. Het is de Gebruiker
ook niet toegestaan een kopie van de Online 2.5 Alle kosten van gebruik van de Online applicatie zijn

applicatie te (laten) maken.

voor rekening van de Gebruiker.
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Artikel 3
Gebruikersnaam en Wachtwoord

3.1 De Gebruiker zal bij het eerste gebruik van de Online 3.3  De Gebruiker kan via de Online applicatie een
applicatie het verstrekte wachtwoord wijzigen in opdracht geven aan Alphabet. Dit wordt alleen
een zelf gekozen wachtwoord. De Gebruiker wordt geaccepteerd als de opdracht door Alphabet
geadviseerd dit wachtwoord vervolgens elke zestig wordt beschouwd als afkomstig van de Gebruiker.
dagen te wijzigen. De Algemene Voorwaarden en/of andere

overeengekomen voorwaarden met de Gebruiker

3.2 De Gebruikersnaam en het wachtwoord dat door de zijn hierop van toepassing.

Gebruiker is gekozen gelden als identificatie bij het
gebruik van de Online applicatie.

Artikel 4

Zorgplicht Gebruiker

41 De Gebruiker zal zorgvuldig omgaan met de 4.3 De Gebruiker zal Alphabet onmiddellijk op de
Gebruikersnaam en het bijbehorende wachtwoord. hoogte stellen als de Gebruikersnaam en/of het
De Gebruiker is verantwoordelijk voor (het gebruik bijbehorende wachtwoord (waarschijnlijk) bij
van) de Gebruikersnaam en het bijbehorende derden bekend is.
wachtwoord.

4.2 De Gebruikersnaam en het wachtwoord zijn strikt

persoonlijk en mogen niet aan anderen worden
gegeven. De Gebruiker zal de Gebruikersnaam en
het bijbehorende wachtwoord geheim houden.
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Artikel 5

Systeem- en netwerkbeveiliging

5.1 De Gebruiker zal geen inbreuk (laten) maken op
de systeem- en/of netwerkbeveiliging van de
Online applicatie. Inbreuk kan leiden tot civiele
aansprakelijkheid en/of strafrechtelijke vervolging.
Alphabet kan incidenten (laten) onderzoeken, als
er sprake lijkt te zijn van een inbreuk.

Voorbeelden van inbreuk op het systeem of het
netwerk zijn de volgende overtredingen.

Artikel 6
Aansprakelijkheid

- Ongeautoriseerde toegang tot (en/of ongeautoriseerd
gebruik van) data, systemen of netwerken. Dit omvat
ook pogingen om de kwetsbaarheid van een systeem of
netwerk te onderzoeken.

- Inbreuk maken op veiligheidsmaatregelen.

- Ongeautoriseerd monitoren van data of verkeer op een
netwerk of systeem.

- Belemmering van de dienstverlening van Alphabet,
inclusief (pogingen tot) overbelasting van het systeem.

6.1 Alphabet is niet aansprakelijk voor schade
van de Gebruiker als gevolg van de volgende
omstandigheden.
- Misbruik en/of onbevoegd of onjuist gebruik van
de Online applicatie.

- Het niet beschikbaar zijn van de Online applicatie.

- Onvolledigheid, verminking, vertraging of het niet
aankomen van een opdracht.

- Onjuiste, onvolledige of niet actuele informatie in
de Online applicatie.

6.2 Alphabet is niet aansprakelijk voor indirecte
schade of gevolgschade van de Gebruiker. De
Gebruiker zal Alphabet vrijwaren voor een dergelijke
aansprakelijkheid tegenover derden.

6.3 Alle fiscaal gerelateerde informatie is opgenomen
als indicatie. Hieraan kunnen geen rechten worden
ontleend.



Gebruiksvoorwaarden Online applicatie

Artikel 7 Artikel 8
Bewijs Gebruiksvoorwaarden

71 De gegevens in de Online applicatie, inclusief 8.1 Alphabet kan deze Gebruiksvoorwaarden wijzigen.
vastgelegde opdrachten, leveren volledig bewijs De Gebruiker zal hiervan op de hoogte worden
op tussen de Gebruiker en Alphabet, behoudens gesteld via de Online applicatie. De nieuwe
tegenbewijs. Gebruiksvoorwaarden zullen van kracht zijn vanaf

het moment dat deze op de Online applicatie staan.

Artikel 9 Artikel 10
Persoonsgegevens Toepasselijk recht

9.1 Het Privacyreglement van Alphabet is van 10.1 Het Nederlands recht is van toepassing op deze
toepassing op het gebruik van de Online applicatie. Gebruiksvoorwaarden.
Hierin is opgenomen hoe Alphabet zal omgaan
met persoonsgegevens en welke mogelijkheden er
zijn tot inzage en verzet. Het Privacyreglement is te
raadplegen via de website van Alphabet.
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Alphabet Nederland B.V.
Postadres

Postbus 6890, 4802 HW Breda
Bezoekadres

Takkebijsters 59, Breda

Telefoon +31 (0)76 579 32 00

Fax +31 (0)76 578 00 30

E-mail websupport@alphabet.com

Internet www.alphabet.com

(ALNLBV) ALG1, Mei 2014
KvK nummer 16036186, statutair gevestigd in Breda.



